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1 - piritto alle presa in curico

Accesso al triage e valutazione appropriata, tempi di presa in carico di chi accede
coerenti con il codice assegnato, tempestive indicazione e informazione sui percorsi dei
pazienti.

2 . Diritto alla dignita personale
Ogni soggetto che viene a trovarsi in situazioni di emergenza e urgenza ha il diritto a
non subire riduzioni della dignita personale dovute a strutture inadeguate, carenze

organizzative o comportamenti arbitrari.

i del Malato

Ospedale Civile Cardinal Massaia -

3 - Diritfo allu confinuita dei percorsi di cura

Ogni individuo ha il diritto alla continuita delle cure attraverso l'interazione informativa
tra MMG, strutture protette e PS.

Parimenti, dovra essere garantito il successivo coordinamento per percorsi appropriati

ospedalieri, domiciliari o in struttura protetta, nonché 'appropriatezza circa l'effettiva
emergenza urgenza degli invii di pazienti dalle strutture protette al PS.

4 - piritto alla prevenzione delle emergenze evitabili
Ad ogni paziente vengono garantiti percorsi di assistenza territoriale volti a limitare il

ricorso al PS ai solo casi di reale emergenza e urgenza.
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J = Diritfo alla informazione
Ogni individuo ha diritte ad accedere ad informazioni aggiornate circa organizzazione e

tipologia dei servizi di emergenza sul territorio di competenza.

6 - Diritto alla compefenza
Ogni individuo ha diritto ad avere cure e assistenza competenti, appropriate e

rispondenti ai propri bisogni di salute.
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/ = Diritio u tempi cerhi
Ogni individuo ha diritto a permanere in PS il tempo minimo indispensabile per i

trattamenti di stabilizzazione e sollecito trasferimento ad un'idonea sistemazione.
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