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Regione Piemonte e l’Azienda Sanitaria AT mettono a disposi-
zione una serie di servizi sanitari che puoi utilizzare in modo 
facile e veloce su www.asl.at.it  

 

È l’insieme dei dati e documenti digitali di tipo sanitario e socio- 
sanitario generati da eventi clinici presenti e trascorsi, riguardanti 
l’assistito» 
Il Fascicolo Sanitario Elettronico è l’inizio di un percorso di inno- 
vazione della sanità regionale che conferma la tradizione di un 
territorio con una spiccata vocazione legata al progresso e alla 
tecnologia. Il Fascicolo Sanitario Elettronico è rivolto ai cittadini 
maggiorenni. 

 

  Quali sono i vantaggi del FSE  
 

Il Fascicolo sanitario è un unico punto di accesso alla storia cli- 
nica del cittadino per far arrivare velocemente a chi cura le infor- 
mazioni sanitarie al fine di essere seguito con maggior continuità 
ed evitare esami ripetuti o non necessari. 

 

  Come si accede  
 

Attraverso credenziali che il cittadino dovrà utilizzare per accede- 
re ai servizi on line. Per utilizzare i servizi sanitari on-line è neces- 
sario essere in possesso di credenziali di accesso “imputabili”, 
ovvero riconducibili con certezza all’identità del titolare attraverso 
riconoscimento. 

 

Per poter accedere al Portale regionale si dovrà disporre delle 
credenziali SPID - il Sistema Pubblico di Identità Digitale nazio- 
nale che consente a cittadini e imprese di accedere a tutti i servizi 
on-line delle Pubbliche Amministrazioni. Per richiedere SPID ac- 
cedere attraverso (https://www.spid.gov.it/richiedi-spid). In caso 
di furto o smarrimento delle credenziali è possibile recuperare le 
credenziali, rivolgendosi allo stesso gestore a cui sono state ri- 
chieste. Chi ha credenziali Sistema Piemonte temporaneamente 
può ancora continuare ad utilizzarle. 

 

  

Su www.regione.piemonte.it/sanita è possibile usufruire anche 
dei seguenti servizi: 

  Ritiro referti on line (ROL)  
 

L’Asl AT mette a disposizione dei cittadini il servizio “RITIRO RE- 
FERTI ON LINE”, (ROL) strumento che consente al cittadino di 
scaricare i referti. In questa prima fase potranno essere scaricati 
i referti di laboratorio analisi. Il referto è scaricabile entro 30 giorni 
dalla refertazione. I referti scaricabili sono tutti firmati 
digitalmente. Per il ritiro referti on line utilizzare il link presente 
nella sezione “Ritiro referti” del sito internet aziendale. 

 

  Pagamento ticket  
 

Puoi pagare on line il ticket sanitario con carta di credito, senza 
doverti recare presso gli sportelli bancari o i punti gialli della 
struttura sanitaria. Per effettuare il pagamento on line occorrono: 
codice fiscale del paziente, numero identificativo del ticket e car- 
ta di credito. È poi possibile stampare 
la ricevuta di pagamento valida per la detrazione fiscale. 

 
  Cambio medico di famiglia  

 
Puoi cambiare il medico di famiglia attraverso Internet, comoda- 
mente da casa. Il servizio permette inoltre di consultare gli orari 
di ambulatorio o stampare un nuovo tesserino sanitario. La scelta 
del nuovo medico ha valore immediato. 

 

  In caso di problematiche a chi mi rivolgo  
 

Scrivere a: assistenza.salute@csi.it  
Specificando: il recapito telefonico, il proprio codice fiscale, il pro- 
blema rilevato. 

La digitalizzazione nei servizi sanitari permette di fornire 
al cittadino un canale preferenziale con cui offrire, da un 
unico punto, l’accesso ai servizi offerti in ambito 
sanitario anche per garantire ai cittadini l’accesso a cu-
re di elevata qualità. 
La Regione Piemonte da anni si è impegnata nella re- 
alizzazione di una sanità digitale per facilitare il dialogo 
tra cittadini e ospedali. 
Il fascicolo sanitario elettronico (FSE) è lo strumento con 
cui il cittadino può tracciare, consultare e condividere la 
propria storia sanitaria. 
Aprire il Fascicolo Sanitario Elettronico è una tua scelta. 
Per rispettare la tua privacy, secondo le disposizioni vi- 
genti, puoi decidere chi può consultare l’FSE e chi può 
visualizzarlo e quali dati rendere visibili. 

 
  A chi rivolgersi per Informazioni  

 
Sportello scelta e revoca del medico di Asti  
Corso Dante 202 - ASTI 
dal lunedì al venerdì dalle ore 13.30 alle 14.30 
telefono 0141.485583 - 0141.486036 - 0141.486044 

 
Sportello CUP - piazza Garibaldi 17, Nizza Monferrato 
dal lunedì al venerdì dalle ore 13.30 alle ore 14.30 
telefono 0141.782354 - 0141.782351 

 
URP - Ufficio Relazioni con il Pubblico  
0141.486552 - 0141.486553 
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